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Mulheres vítimas de assédio sexual no local de trabalho

Relatório estatístico sobre o assédio moral
no local de trabalho
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Financiado pela União Europeia. Os pontos de vista e as opiniões expressas são as do(s) autor(es) e não refletem necessariamente a posição da União
Europeia ou da Agência de Execução Europeia da Educação e da Cultura (EACEA). Nem a União Europeia nem a EACEA podem ser tidos como responsáveis
por essas opiniões.

Enquanto alguns investigadores utilizam "bullying" e "mobbing" indistintamente
(Einarsen et al., 2003), outros consideram o mobbing como um tipo específico de
bullying que envolve um grupo que tem como alvo o trabalhador (Tehrani, 2005, p.9).

Martin (2001, p.31) sugere que as ações individuais são bullying ou assédio,
enquanto a participação em grupo define o mobbing.
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Para comprovar que foi vítima de assédio, é
crucial reunir evidências concretas. Deve
recolher provas como e-mails, gravações,
imagens, ordens escritas ou outros documentos
que comprovem a situação.  Também pode
recorrer a testemunhas.

Registar ativamente situações de
assédio no trabalho.

Estabelecer limites.

Conhecer a legislação em vigor.

Know how to make a complaint.

01.

02.

03.

04.

Autoridade para as Condições do Trabalho (private setor);
Inspeção-Geral de Finanças (public sector);

 Comissão para a Igualdade no Trabalho e no Emprego;
courts; Labour unions: CGTP  or UGT.

Nem todas as situações de conflito devem ser
classificadas ou entendidas como assédio. O que distingue
as situações é a intenção com que ocorrem.

ALGUNS EXEMPLOS QUE NÃO
CONSTITUEM ASSÉDIO SEXUAL:

Proximidade ou envolvimento romântico entre
colegas ou superiores hierárquicos, estabelecido de
forma recíproca e desejada;
Elogios ocasionais.

Litígios laborais pontuais;
Decisões tomadas legitimamente em resultado da organização do trabalho, desde que
respeitem o contrato de trabalho;
Agressões físicas ou verbais ocasionais (que podem ser consideradas infracções penais,
mas não constituem assédio porque não são repetidas);
Exercício legítimo de responsabilidade hierárquica e disciplinar (como uma avaliação
de desempenho, a instauração de um processo disciplinar, entre outros);
Pressão resultante do exercício de cargos de elevada responsabilidade.

SOME EXAMPLES THAT DO NOT
CONSTITUTE BULLYING:

EXEMPLOS DE PRÁTICAS
POSITIVAS/INSPIRADORAS

Guia para a elaboração
de um código de boa
conduta para prevenir e
combater o assédio no
trabalho

Manual de formação
para a prevenção e o
combate ao assédio
sexual e moral no local
de trabalho: caminhos
para a tolerância zero.

Infraestruturas de
Portugal: Política de
Prevenção e
Combate ao Assédio
no Trabalho.

O canal de denúncia
externo da IGF pode ser
utilizado para a
apresentação de queixas
de assédio no trabalho
em entidades do sector
público.

Código de Boa Conduta para a Prevenção e
Combate ao Assédio no Trabalho do
Município do Crato

Agência Portuguesa do Ambiente: Código de
boa conduta para a prevenção e combate ao
assédio no local de trabalho

RECURSOS E INICIATIVAS PARA O BEM-
ESTAR DOS TRABALHADORES

A Associação Portuguesa de Apoio à Vít ima (APAV) está disponível  para apoiar  as

vít imas de assédio no local  de trabalho.  O apoio é gratuito e confidencial .

A ComuniDária  foi  a  pr imeira organização em Portugal  a  desenvolver  um projeto de

combate ao assédio sexual  e  moral  no local  de trabalho para e com trabalhadores

migrantes e  minorias  étnicas e  sociais .

TComissão para a  igualdade no Trabalho e no Emprego(CITE)

IGF-Autoridade de Auditoria

O QUE FAZER E O
QUE NÃO FAZER

https://portal.act.gov.pt/Pages/Home.aspx
http://cite.gov.pt/
https://www.citius.mj.pt/portal/default.aspx
https://www.cgtp.pt/
https://www.cgtp.pt/
https://www.ugt.pt/
https://cite.gov.pt/documents/14333/193238/Guia+para+a+elabora%25C3%25A7%25C3%25A3o+do+c%25C3%25B3digo+de+boa+conduta+para+a+preven%25C3%25A7%25C3%25A3o+e+combate+ao+ass%25C3%25A9dio+no+trabalho/395a274d-7df7-4cd8-a6a8-b917f90b19d4
https://cite.gov.pt/documents/14333/193238/Guia+para+a+elabora%25C3%25A7%25C3%25A3o+do+c%25C3%25B3digo+de+boa+conduta+para+a+preven%25C3%25A7%25C3%25A3o+e+combate+ao+ass%25C3%25A9dio+no+trabalho/395a274d-7df7-4cd8-a6a8-b917f90b19d4
https://cite.gov.pt/documents/14333/193238/Guia+para+a+elabora%25C3%25A7%25C3%25A3o+do+c%25C3%25B3digo+de+boa+conduta+para+a+preven%25C3%25A7%25C3%25A3o+e+combate+ao+ass%25C3%25A9dio+no+trabalho/395a274d-7df7-4cd8-a6a8-b917f90b19d4
https://cite.gov.pt/documents/14333/193238/Guia+para+a+elabora%25C3%25A7%25C3%25A3o+do+c%25C3%25B3digo+de+boa+conduta+para+a+preven%25C3%25A7%25C3%25A3o+e+combate+ao+ass%25C3%25A9dio+no+trabalho/395a274d-7df7-4cd8-a6a8-b917f90b19d4
https://cite.gov.pt/documents/14333/193238/Guia+para+a+elabora%25C3%25A7%25C3%25A3o+do+c%25C3%25B3digo+de+boa+conduta+para+a+preven%25C3%25A7%25C3%25A3o+e+combate+ao+ass%25C3%25A9dio+no+trabalho/395a274d-7df7-4cd8-a6a8-b917f90b19d4
https://www.ium.pt/files/conteudos/373/2016_Manual_Formacao_Assedio_Local_Trabalho.pdf
https://www.ium.pt/files/conteudos/373/2016_Manual_Formacao_Assedio_Local_Trabalho.pdf
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https://www.ium.pt/files/conteudos/373/2016_Manual_Formacao_Assedio_Local_Trabalho.pdf
https://www.ium.pt/files/conteudos/373/2016_Manual_Formacao_Assedio_Local_Trabalho.pdf
https://www.infraestruturasdeportugal.pt/sites/default/files/inline-files/Pol%C3%ADtica%20Preven%C3%A7%C3%A3o%20e%20Combate%20ao%20Ass%C3%A9dio%20no%20Trabalho_2.pdf
https://www.infraestruturasdeportugal.pt/sites/default/files/inline-files/Pol%C3%ADtica%20Preven%C3%A7%C3%A3o%20e%20Combate%20ao%20Ass%C3%A9dio%20no%20Trabalho_2.pdf
https://www.infraestruturasdeportugal.pt/sites/default/files/inline-files/Pol%C3%ADtica%20Preven%C3%A7%C3%A3o%20e%20Combate%20ao%20Ass%C3%A9dio%20no%20Trabalho_2.pdf
https://www.infraestruturasdeportugal.pt/sites/default/files/inline-files/Pol%C3%ADtica%20Preven%C3%A7%C3%A3o%20e%20Combate%20ao%20Ass%C3%A9dio%20no%20Trabalho_2.pdf
https://www.infraestruturasdeportugal.pt/sites/default/files/inline-files/Pol%C3%ADtica%20Preven%C3%A7%C3%A3o%20e%20Combate%20ao%20Ass%C3%A9dio%20no%20Trabalho_2.pdf
https://www.igf.gov.pt/transparencia/informacao-assedio.aspx
https://www.igf.gov.pt/transparencia/informacao-assedio.aspx
https://www.igf.gov.pt/transparencia/informacao-assedio.aspx
https://www.igf.gov.pt/transparencia/informacao-assedio.aspx
https://www.igf.gov.pt/transparencia/informacao-assedio.aspx
https://www.igf.gov.pt/transparencia/informacao-assedio.aspx
https://www.igf.gov.pt/transparencia/informacao-assedio.aspx
https://cm-crato.pt/wp-content/uploads/2023/03/Codigo_Boa_Conduta_Combate_Assedio_Trabalho_.pdf
https://cm-crato.pt/wp-content/uploads/2023/03/Codigo_Boa_Conduta_Combate_Assedio_Trabalho_.pdf
https://cm-crato.pt/wp-content/uploads/2023/03/Codigo_Boa_Conduta_Combate_Assedio_Trabalho_.pdf
https://sniambgeoviewer.apambiente.pt/GeoDocs/geoportaldocs/APA/Codigo_Conduta_Assedio.pdf
https://sniambgeoviewer.apambiente.pt/GeoDocs/geoportaldocs/APA/Codigo_Conduta_Assedio.pdf
https://sniambgeoviewer.apambiente.pt/GeoDocs/geoportaldocs/APA/Codigo_Conduta_Assedio.pdf
https://apav.pt/apav_v3/index.php/pt/contactos
https://apav.pt/apav_v3/index.php/pt/contactos
https://assedio.cite.gov.pt/queixa-por-assedio/
https://www.igf.gov.pt/transparencia/informacao-assedio/paginas-participacao-assedio/nova-participacao.aspx

